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serwisowych oraz rézne porady mozna znalez¢ na naszej oficjalnej stronie internetowej ) o
801 007 158 dla krajowych potaczen stacjonarnych

www.freggia.com e %] a
222 282 158 dla krajowych i zagranicznych pofaczen

komorkowych i stacjonarnych

222 668 108 fax dla krajowych jak i zagranicznych potaczen

WSKAZOWKA: Aktualne informacje o produktach i warunkach $wiadczenia ustug Infolinia serwisowa f r NA DLUGIE LATA W

PRZEBIEG NAPRAW GWARANCYJNYCH ORAZ PRZEPROWADZONYCH CZYNNOSCI

KONSERWACYJNYCH
Optata zgodna z taryfa operatora.
PIECZATKA
RODZAJ ZGLOSZONEJ WYKONANE PRACE / AUTORYZOWANEGO
DATA USTERKI WYMIENIONE CZESCI PUNKTU KARTA GWARANCYJNA

SERWISOWEGO

Szanowni Klienci! Serdecznie dziekujemy za wybér produktu marki freggia. Jestesmy
przekonani, ze bedziecie Paristwo zadowoleni z naszych produktéw, ktére beda Wam
stuzy¢ przez wiele lat.

Do produkgji naszych wyrobéw uzyliémy najlepszych materiatéw i zaawansowanych
technologii, ktére przyczynia sie do dtugoterminowego, bezpiecznego i wygodnego
korzystania z zakupionego sprzetu.

Przed uzyciem tego produktu prosimy o zwrécenie uwagi na nastepujace kwestie:

1. Uwazne przeczytanie tresci Karty Gwarancyjnej oraz skontrolowanie, czy zostata
wypetniona przez sprzedawce. Karta Gwarancyjna bez paragonu / faktury stanowiacych
dowdd zakupu jest niewazna.

2. Doktadne sprawdzenie wygladu zewnetrznego produktu wraz z jego akcesoriami.
Wszelkie roszczenia z tytutu wygladu zewnetrznego i kompletnosci towaru przekazywane
s sprzedawcy podczas zakupu.

3. Zapoznanie sie z instrukcjg obstugi przed uzyciem produktu. We wszystkich sprawach
zwigzanych z obstuga techniczna i zakupem akcesoriéw oraz w celu uzyskania
dodatkowych informacji na temat tego i innych naszych produktéw prosimy dzwonié na
nasza infolinie.

PODtACZENIE URZADZENIA DO INSTALACJI GAZOWEJ LUB ELEKTRYCZNEJ PRZEZ
UPRAWNIONEGO SPECJALISTE

< PIECZATKA
AUTORYZOWANEGO
PUNKTU SERWISOWEGO
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WSKAZOWKA: Zachowaj opakowanie na caty okres obowigzywania gwarangji,
zapewniajac w razie koniecznosci bezpieczny transport produktu.

IMIE I NAZWISKO INSTALATORA PODPIS INSTALATORA

NAZWA AUTORYZOWANEGO

PUNKTU SERWISOWEGO NAZWA PRODUKTU

DATA INSTALACII MODEL

ADRES | TELEFON ¢ ‘
AUTORYZOWANEGO PUNKTU NUMER SERYJNY
SERWISOWEGO

DATA SPRZEDAZY
M 1
MIEJSCE NA NAKLEJKE Z NAZWA PODP'S | PlECZEC SPRZEDAWCY
MODELU | NUMEREM SERYJNYM
L _ . -
Zapoznatem(am) sie z tredcig Karty
C € C‘@ Gwarancyjnej, nie mam zadnych roszczen
co do stanu i wygladu zewnetrznego.
Cod. 208556 yoe creneg

PODPIS KUPUJACEGO

52134975



WARUNKI GWARANCJI:
1. Udziela sie gwarancji jakosci na urzadzenie wskazane w dowodzie zakupu.

2, Firma Fredzha Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, Al. Waszyngtona 146 gwarantuje, ze urzadze-
nie posiada wtasciwosci typowe dla urzadzen tego rodzaju.

3. Gwarancja jest udzielana na urzadzenia po raz pierwszy wprowadzone do obrotu konsu-
menckiego na terenie Polski.

4. Urzadzenia bez tabliczki znamionowej nie sg objete gwarancja.

5. Dowodem udzielenia gwarancji jest Karta Gwarancyjna facznie z dowodem zakupu. Dowo-
dem zakupu jest faktura lub paragon pierwszego nabywcy.

6. Karta Gwarancyjna jest niewazna jesli zawiera skreslenia lub przerébki.
7. Gwarancja obejmuje okres 24 miesiecy od daty zakupu dla wszystkich urzadzer marki freggia.

8. Gwarancja dla wymienionych czesci i podzespotéw wynosi 12 miesiecy, przy czym termin
ten nie moze skonczyc¢ sie przed uptywem terminu gwarancji urzadzenia.

9. Urzadzenie jest przeznaczone do eksploatacji tylko w warunkach indywidualnego gospodar-
stwa domowego konsumenta.

10. Gwarancja nie obejmuje:

- uszkodzen powstatych na skutek nieprawidtowej instalacji i uzytkowania niezgodnego z in-
strukcja obstugi;

- uszkodzen mechanicznych, chemicznych, lub termicznych;

- uszkodzen powstatych podczas transportu wykonanego przez konsumenta;

- uszkodzen spowodowanych dziataniem sity zewnetrznej (np. przepiecia w sieci elektrycznej,
wytadowania atmosferyczne, powodzie);

- uszkodzen spowodowanych przektadaniem drzwi w urzadzeniach chtodniczych;

- szklanych czesci urzadzenia, zewnetrznych elementéw z tworzyw sztucznych, czesci z natury
fatwo zuzywalnych (np. zaréwki, filtry, bezpieczniki, akcesoria);

- instalacji, konserwacji, przegladéw, czyszczenia, odblokowania, usuniecia zanieczyszczen
oraz instruktazu.

11. Instalowanie urzadzen elektrycznych, czyszczenie kanatéw odptywu skroplin, zasobnikéw
na srodki piorgce itp., wszelkie naprawy uszkodzen spowodowanych niewtasciwym uzytkowa-
niem urzadzenia (np. wycigganie drutéw ze zbiornika, czyszczenie pompki, odblokowanie ko-
sza) dokonane w okresie gwarancji s odpfatne.

12. Wady ujawnione w okresie gwarancji beda usuwane bezptatnie przez autoryzowane punk-
ty serwisowe w terminie 14 dni od zgtoszenia, a w przypadku koniecznosci sprowadzenia cze-
$ci z zagranicy, termin ten zostanie przedtuzony do 30 dni.

13. Klientowi przystuguje wymiana sprzetu na nowy w razie istnienia nieusuwalnej wady, a tak-
ze na zadanie - gdy naprawa nie zostanie wykonana w terminie przewidzianym niniejsza gwa-
rancja. Prawo do wymiany wygasa, jesli pomimo wykonania naprawy z opéznieniem urzadze-
nie zostanie odebrane, a w razie dokonywania naprawy w siedzibie konsumenta - jesli zadanie
wymiany nie zostanie zgtoszone w ciggu 3 dni od daty wpisu naprawy w Karcie Gwarancyjnej.

14. Przez ,nieusuwalng wade” rozumie sie takg wade, ktérej gwarant nie moze usung¢ pomimo
powtarzajacej sie, bezskutecznej trzykrotnej naprawy, badz wymiany tego samego podzespotu
lub tej samej czesci urzadzenia.

15. Przez naprawe rozumie sie wykonanie czynnosci o charakterze specjalistycznym, potrzeb-

nych do usuniecia wady. Termin ,naprawa” nie obejmuje czynnosci zwigzanych z instalacja,
konserwacja, poprawa potaczen mechanicznych lub elektrycznych sprzetu, wymiang uszczelek
lub bezpiecznikéw,a takze czyszczeniem i odkamienianiem lub sprawdzeniem dziatania urza-
dzenia, nawet jesli te czynnosci sa odnotowane w Karcie Gwarancyjnej.

16. Wymiany dokonuje autoryzowany punkt serwisowy sprzetu freggia lub jesli jest to niemoz-
liwe, placowka sprzedazy detalicznej, w ktérej sprzet zostat zakupiony. Zwracany sprzet musi
by¢ kompletny, bez uszkodzert mechanicznych. Niespetnienie tych warunkéw moze spowodo-
wac nieuznanie gwarangji.

17.Warunkiem koniecznym do wymiany urzadzenia jest przedtozenie Karty Gwarancyjnej wraz
z dowodem zakupu oraz pisemnej decyzji firmy Fredzha Sp. z 0.0.

18. Podtaczenie do instalacji gazowej oraz elektrycznej, regulacja gazu, muszg by¢ wykonane
przez uprawnionego specjaliste, a nastepnie czynnosci te powinny by¢ przez w/w specjaliste
wpisane do Karty Gwarancyjnej. Niespetnienie tych warunkéw moze spowodowac nieuznanie
gwarangji.

19. Wszelkie regulacje urzadzen gazowych i gazowo-elektrycznych przewidziane w instrukgji
obstugi (ustawienie ptomienia oszczednosciowego palnikéw, przestawienie do innego rodzaju
gazu, ustawienie zapalaczy palnikéw) naleza do obowigzkéw instalatora — uprawnionego spe-
cjalisty. Gwarant moze je wykonac tylko odptatnie.

20. Naprawa urzadzenia, wykonana w okresie gwarancyjnym przez inne niz gwarant osoby
(nieautoryzowane zaktady ustugowe, we wtasnym zakresie) powoduje utrate gwarangji.

21.W przypadku zagubienia lub zniszczenia Karty Gwarancyjnej duplikaty nie beda wydawane.
22. Gwarant zapewnia bezptatny transport urzadzen o wadze powyzej 10kg, o duzych rozmia-
rach, wbudowanych lub zainstalowanych na state — do i z punktu serwisowego.

23. Powyzsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa sprzedazy.

Sprzedawca ma obowigzek w chwili sprzedazy udzieli¢ wszelkich informacji dotyczacych
uzytkowania sprzetu. Wady zauwazone w okresie gwarancji nalezy niezwtocznie zgtasza¢ na
numer infolinii :

801 007 158 - dla krajowych pofaczen stacjonarnych

222 282 158 - dla krajowych i zagranicznych pofaczen komérkowych i stacjonarnych

222 668 108 - fax dla krajowych jak i zagranicznych potaczen.

W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisanta uzytkownik pokrywa koszty jego
dojazdu.

n UWAGA!

- Urzadzenia przeznaczone do pracy pod napieciem 220-230V ~50Hz, w przeciwnym
razie producent nie bierze odpowiedzialnosci za powstate szkody;

— pralke nalezy wylaczy¢ z sieci po zakoriczeniu prania;

- sprawne funkcjonowanie chtodziarek i zamrazarek gwarantowane jest w warunkach
temperatury otoczenia od +16 do 32°C.




